Misi 2: Membangun dan meningkatkan kualitas infrastruktur

Tujuan: Meningkatnya infrastruktur daerah yang berkualitas dalam mendukung kelancaran arus barang, orang dan jasa yang berorientasi
pada peningkatan pembangunan wilayah dan perekonomian daerah

Sasaran Daerah: Penyediaan Infrastruktur Daerah

Dinas Komuniakasi dan Informatika, Statistik dan Persandian

NO Sasaran Indikator Sasaran Definisi Operasional Rumus Perhitungan Pel}zrvlfft:l ng

Sasaran Strategis Indikator Kinerja Sasaran Strategis EsselonII Kepala Dinas
Komuniakasi
dan Informatika,
Statistik dan
Persandian

1 Meningkatnya Indeks  SPBE  (Sistem | SPBE bentuk penerapan | Alasan Pemilihan Indikator: Masih diperlukan peningkatan pelayanan kepada masyarakat, dan dengan
Sarana dan | Pemerintahan Berbasis | pelayanan yang dapat | perkembangan teknologi dapat menggunakan pelayanan secara elektronik.
if;;?ggi Elektronik) gfﬁ;ﬁitk;ibnk deﬁl;atﬁ 2 indikator SPBE x X level kematangan setiap indikator SPBE
Informasi dan berbasis teknologi dan 2 indikator
Komunikasi yang komunikasi. Nilai Indeks
Memadai SPBE

merupakan  penjumlahan
dari setiap nilai indikator | ASPEK PENILAIAN
yang dihitung dengan | NO NILAI INDEKS PREDIKAT
mengalikan antara nilai | 1 4,2-5,0 Memuaskan
tingkat 2 3,5-<4.2 Sangat Baik
kematangan dan bobot dari | 3 2,6 —<3,5 Baik
indikator tersebut. 4 1,8-<26 Cukup

5 <18 Kurang

Sasaran Indikator Kinerja Sasaran Program (esselon III)

1 Meningkatnya Persentase penyediaan | Persentase jumlah 5 perangkat teknologi informasi yang mendukung Pencapaian SPBE <100 Kepala Bidang
Sarana dan .perangk.at tekn(.)log¥ ketersedl.aan. pe_rangkat ketersediaan perangkat TI yang ada ;Fefknologld
Prasarana TIK yang | informsi dan komunikasi | teknologi informasi yang nformast dan
Memadai dan (TIK) mendukung pencapaian Komunikasi
Berkualitas pelaksanaan SPBE di

provinsi banten terhadap
jumlah ketersediaan
perangkat T1I yang ada
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Prov Banten telah memenuhi
9 Standar Layanan yaitu : 1.
Standar Layanan Kebijakan,
2. Standar Pengorganisasian
Layanan, 3. Standar
Pengelolaan Aset Layanan,
4. Standar  Pengelolaan
Risiko Layanan, 5. Standar
Pengelolaan Perubahan, 6.
Standar Pengelolaan
Kapasitas, 7. Standar
Pengelolaan Sumber Daya

Manusia, 8. Standar
Pengelolaan Kelangsungan
Layanan, 9. Standar
Pengelolaan Anggaran
Layanan.

Y. Standar Layanan LPSE yang di capai

17.Standar Layanan LPSE

a. Standar Layanan Kebijakan

b. Standar Pengorganisasian Layanan

c. Standar Pengelolaan Aset Layanan

d. Standar Pengelolaan Risiko Layanan

e. Standar Pengelolaan Layanan Helpdesk

f. Standar Pengelolaan Perubahan

g. Standar Pengelolaan Kapasitas

h. Standar Pengelolaan Sumber Daya Manusia

i. Standar Pengelolaan Keamanan Perangkat

j. Standar Pengelolaan Keamanan Operasional Layanan
k. Standar Pengelolaan Keamanan Server dan Jaringan
1. Standar Pengelolaan Kelangsungan Layanan

m. Standar Pengelolaan Anggaran Layanan

n. Standar Pengelolaan Pendukung Layanan

NO Sasaran Indikator Sasaran Definisi Operasional Rumus Perhitungan Pel}zrvlfagt:l ng
2 Persentase pengelolaan | Persentase capaian Kepala Bidang
sarana  dan  prasarana | pengelolaan  sarana  dan ZPengelolaan Sarpras Aplikasi TIK yang mendukung pencapaianindeks SPBE %100 ﬁlif’(l)iﬁisaiﬁka dan
Aplikasi teknologi | prasarana Aplikasi TIK yang s itika .
informasi dan komunikasi | mendukung pencapaian Pengelolaan Aplikasi yang ada Komunikasi Publik
(TIK) indeks  penilaian = SPBE
terhadap capaian
pengelolaan  sarana  dan
prasarana Aplikasi TIK yang
tersedia
3 Capaian Standar LPSE | Capaian Standar Layanan | Alasan Pemilihan Indikator: perlu upaya untuk menjamin dan meningkatkan kualitas Layanan Pengadaan | Kepala Bidang
dalam  Penyelenggaraan | LPSE = yang  memenuhi | Secara Elektronik, dan menerapkan Standar LPSE dalam Penyelenggaraan Sistem Layanan Pengadaan Persandian,
Sistem Layanan | Standar Layanan LPSE. | yang terdiri atas : Statistik dan
Pengadaan Pada Tahun 2019 LPSE Layanan
Pengadaan
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NO

Sasaran

Indikator Sasaran

Definisi Operasional

Rumus Perhitungan

Penanggung
Jawab

o. Standar Pengelolaan Hubungan dengan Pengguna Layanan

p. Standar Pengelolaan Kepatuhan
g. Standar Penilaian Internal




